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1. INTRODUCCION

Una gran problemética en cuanto al entorno laborabgérmico en nuestro pais, es la falta

de orden y documentacion que existe en los diferentes campos laborales, pero especialmente

en salud es de conocimiento publico que el manejo de la informaciéransédiacuentra en

precarias condiciones y esto pue@gdr a generar un estancamiento en cuanto a avances en
tratamientos e investigacion. Especificamente en el area de odontologia (ortodoncia y
ortopedia dentofacial). Seglos doctoreParrayMer cado “En | a ciudad de
varios profesionalesrabajando de manera independiente y no estar bajo algun tipo de
normativa de documentacion por parte de alguna institucion, se presentan casos que a criterio
profesonal pueden ser compartisl académicamentkéastimosamente estos casos quedan

sin documetacion y no pueden ser compartidos para que la comunidad de profesionales
obtenga informacion de utilidad para mejorar la formacion académica, y asi mejorar la
calidad de tratamientos dentates t opédi cos y de ortodoncia en
y Mercado, comunicacién personal, enero 2020).

Asi mi smo | a el doctor Aguirre, presidente
ortopedia Dentofaciat La Paz” menci ona ug saorte gataalos b us c a
profesionales dedicados a esta rama de lantotbgia para consolidar su formacion

académica y practiq@\guirre, comunicacion personal, marzo 2020)

Un gran parte de los profesionales en odontologia trabajan de manera independiesde y

rigen bajo criterios de documentacion de casos tratadtss se documentan para el
seguimiento en la medida que el profesional considere necesario. Pero definitivamente se nos
encontramos en una nueva era en la cual la transformacion digitabteacarias areas del
entorno laboral y académico, lo que nagisre que es momento de que estas areas vayan
adaptando su entorno a la nueva etapa digital donde contamos con herramientas que facilitan

la difusion de informacion que puede llegar a sepsaly estar al alcance de todos.



Por lo que los doctores Paes Gandia y Cibrig2006)e x pr esan | o si gui ent e,
la tecnologia digital es una realidad que cada vez se impone mas en todos los ambitos clinicos

y, por tanto, existe una incoraion también de los ortodoncistas a la digitalizacion de los

regi stros ortodoncicos diagnosticos. Tambi én
una herramienta fundamental a la hora de realizar un correcto diagnéstico y plan de
tratamiento. Estos gistros pueden dividirse basicamente en tres grandes grupos:
radografias, fotografias y modelos de estudio. Estos deben realizarse antes, en muchas
ocasiones durante, vy al f i na l|Tradicomalmentegldsqui er
fotografias ylas radiografias se han realizado en formato papel, tantordfitmycomo
radiogréafico, mientras que los modelos de estudio se hacen en escayola. Sin embargo, cada
vez mas se esta produciendo un gran cambio hacia la digitalizacion de estos registros

ortodéncicos.

Cualquier ortodoncista con unos afios de experiemoi@ponal, experimenta el problema

del almacenamiento fisico de los modelos de estudio de ortodoncia en la clinica, ademas del
tiempo que se pierde clasificando y almacenandonisaos, por ello la digitalizacion de

estos parece una idea muy atractiva

2. ANTECEDENTES

2.1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

La Sociedad Boliviana de Ortodoncia es una institucién sin fines de lucro que agrupa a todos
los especialistas esrtodoncia y ortopedia dentofacial de Bolivikeconocida por el colegio

de Odontdlogos d®olivia, entre Que se por medio de actividades, cursos, seminarios
promueve una labor social y profesional colaborativa para mejorar el ambito profesional en

la espeialidad.



2.1.1 MISION

La mision de laSociedad Boliviana de Ortodoncia es consolidamtanfcion practica y
académica del profesional de la ortodoncia para que cumpla la responsabilidad social que le
impone ser un gestor de la salud publicauestro pais, ademas la actualizacion continua de
cada uno de nuestros asociados, poniendo espegiaiio en difundir y preservar el codigo

de ética profesional inherente al ortodoncista y en fortalecer la imagen del gremio ante la

sociedad.

2.1.2 VISION

Ser la instituciérgue brinde a los profesionales especialistadivianos instrumentospara
mejorar la catlad en el desempefio labbma conocimientos en el ambito de ortodoncia y
ortopedia dentofacian laregion posicionandda calidad deexportaciondel servicio en

Bolivia

2.2. PROYECTOS SIMILARES

En una busqueda de informaciéon de sistemas similares en la Carrera de Informatica en la

Universidad Mayor de San Andrés se preseltaiproyectoslescritos en la Tablh

‘ Descripcion Modulos

“SISTEMA WEB DE CONTROL DE 1 Modulo de programacion de citas
PAGOS, CITAS E HISTORIALES comprende el registro de la seleccién |
CLINICOS CASO: CLINICA DENTAL horarios y citas para los padtes por
LAVADENT”, Sara Patricia Huanca medico.

Cantuta 2015, Universidad Mayor de 1 Modulo de seguimiento de historias

San Andrés, carrera de informatica, clinicas dentro de la cual se realizan
presenta el “Sistema Web de control de control de resultados y de tratamientc
pagos, citas e historiales clinicos para la hechos a los paentes.

clinica dental LAVADENT”, que



permita tener un buen manejo de
informacion odontoldgica en constante
actualizacién, y asi garantizar la
preferencia de antiguos y nuevos

pacientes.

“SISTEMA DE ADMINISTRACION Y
CONTROL DE  HISTORIALES
CLINICOS DE LA U.M.S.A”, Rosmery
Flores, 2014,

Mayor de San Andrés, Carrera de

Lozano Universidad
Informatica, presenta el Desarrollo de
un Sistema de Administracion y Control
de Historiales Clinicos de los pacientes
universitarios, que permite mejorar las
tareas de admision, consulta, busqueda
y elaboracion de reportes o informes de
manera ma&s rapida y confiable,
reduciendo el tiempo en el registro de
datos y manejo de la informacion de los

consultorios de la U.M.S.A.

Moédulo de control de pagospermitira el
monitoreo a las cuotas pagadas por |
pacientes.

Modulo de inicio de sesion

Modulo de Admision, Proceso por el cug
se registra pacientepara ser atendidos e
los consultorios.

Modulo de Cita médica, Proceso por e
cual comienza con emédico verifica el
namero de pacientes(universitarios) pa
atender

Médulo de Consulta Médica, Proceso por
el cual se asigna pacientes para
atendidos @ los consultorios.

Maédulo de Historial clinico, Proceso por e
cual comienza con el médico que verific
registra y actualiza hojas clinicas.
Modulo de Hoja de Enfermeria Registro
Médico, Proceso comienza cuando
enfermera verifica la recetamédica,
proporciona atencion al paciente y regist
en hojade enfermeria.

Mdédulo de Reportes, Proceso comienz;
cuando el jefe médico registra y verifica |
informes enviados por la enfermera y

médico.



“SISTEMA WEB DE SEGUIMIENTO
A HISTORIAS CLINICAS DE LA
EMPRESA SPA MEDICO CIME
BASADO EN CRM?”, Maria Leonor
Gonzaéles, 2014, Universidad Mayor de
San Andrés, Carrera de Informatica,
presenta el desarrollo de un Sistema
Web de Seguimiento a Historias Clinicas
para laempresa SPA Médico CIME, que
permita, a través del modelado de
negocio CRM fidelizar a clientes
antiguos y ganar nuevos clientes a través
del manejo de informacion en una
constante actualizacion, y asi mejorar el
manejo de historiales clinicos dentro del
SPA Médico CIME, y de esta manera

fidelizar a los clientes.

“SISTEMA WEB DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL DE PACIENTES
INTERNOS” CASO: HOSPITAL
ARCO IRIS, Wendy Quiroga, 2014,
proyecto fue desarrollado en el Hospital

“Arco Iris” en el sector de la Unidad de

Médulo de reservas de tratamientos
comprende el registro de tratamientos a Ic
que se inscribe un paciente y a la selecc
de horarios de sesiones para los pacien
por médico y tratamiento. 11

Mdodulo de seguimiento aistorias clinicas
dentro del cual se realizara el control (
resultadosde los tratamientos recibidos pc
lo pacientes.

Modulo de control de materialespermite
gue los administrativos, estén siemp
informados de la cantidad de materials
existentes yrequeridos para la realizacié
de tratamientos.

Modulo de control de pags, permitira el
monitoreo a las cuotas pagadas por |
pacientes.

Modulo de difusién de publicidada través
del control de las hojas de estadisticas c
pertenecen a los historialeglinicos se
obtendran los datos necesarios para
difusibn dinamica y psonalizada a
paciente.

Registro de los datos del pacientasi como
el registro de ingreso, datos de
internacién, asignacion de infraestructur
seguimiento del pacre, registro de
medicamenos administrados y el egres

del paciente, esto a cargo de los doctores



Cuidados Intensivos Neonatales (UCIN), 9§ Ubicacion del historial clinicodesechandc

que realizan el cuidado de los neonatos medios digitales y desechando las histor
ayudandoles asi a poder registral en papel que ocupaban lugares fisic
virtualmente las historias clinicas. ayudando a los doctores cona personal

del U.C.I.N. da facilidad de acceder a Ic
historiales.

9 Actualizaciébn datos del pacientetener
mayor control y no tenerlimites para
expresar todo lo que se refiere al pacient

9 Consultas estas nos permitiran vel
manejar todo el historieclinico depaciente

Tablal: Proyectos Similares
Fuente Elaboracion Propia

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1. PROBLEMA CENTRAL

Los doctores Parra y Mercadfirman que; Los consultorios particulares en su mayoria no
llevanunregistro exhaustivo de sus casos de manera regular y menos aun de manéra digital
(Parray Mercado, comunicacién personal, enero 2020).

Por estossabemodas condiciones en las que trabajan los profesionales en odontatolgia

gran mayoria de losasos por lo que dar el salto a registros digitales conllevaria que todos
realizaranuna inversion para adquirir software que permita registrar los casos que tratan
durante su actividad laboral, por lo que esto limita a que puedan contar con regisalesdigi

de estos para poder compartirlos.

Ademas, la Sociedad Boliviana @etodonciay Ortopedia Dentofacial busca aportar en la

formacion de profesionales, pero ciwenta corun espacio en el cugk puedan compartir
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casosde ortodoncia y ortopedia derdofal cuyo tratamiento puede ser Uil recibir
comentariogle otros profesionalegerca de estos

Por lo que se genera la interrogante:

¢, Como compartir casos ortopédicos dentofaciales o de ortodoncia tratados por odontdlogos
acreditados por I8ociedad Bliviana de Ortodoncia y Ortopedia Dentofactdla PaZ

3.2. PROBLEMAS SECUNDARIOS

1 Lasociedad no cuenta con una platafodigétal en lacual profesionales acreditados
puedan contribuir con tratamientos de casos de ortodoncia y ortopedia dentofacial,
porlo que estos casos quedan sin ser compartidos como aporte con sus colegas.

1 No existe un espacio en el cual profesionales pueden reatimeentarios sobre
tratamientos compartidos, por lo que hace que no haya un intercambio de ideas y
experiencias.

1 El prablema de estdndares dedelo de registro fisico deasos de ortodoncia y
ortopedia dentofacial, hace que no se tenga una guia de como estos deben ser
registrados de manera digital.

1 No se cuenta con un espacio para el uso de multimedia como imagenegrafedi
digitales de tratamientos, por lo que negen ser visualizadas de manera sencilla.

1 Los tratamientos compartidos son de caracter académico y profegianae ser
compartidogor algun mediodrian estar alcance d@ersonas no acreditadasr
la Sociedad Boliviana de Ortodoncia y Ortopddentofacial-La Paz

4. DEFINICION DE OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar urbistemaiNeb de @stion Documentajue permita a odontdlogos acreditados
por la Sociedad Boliviana de Ortodoncia ydpedia Dentofaciat La Paz, compartir casos

ortopédicos dentofaciales o de ortodoncia en un archivo digital.

11



4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Proporcionar a la SBOG La Paz una plataforma que brindarsetvicio de archivo
para contribuir y compartir casds ortodoncia y ortopedia dentofacial

1 Generar un espacio en el cual se puedan realizar comentarios a los casos de ortodoncia
y ortopedia compartidos por colegas.

1 Mostrar una guia de pasos a seguir para poder realizar el relggtabde un caso
de ortodowgia y ortopedialentofacial

1 Facilitar la integracion de archivos multimedia como imagenes y radiografias
digitales a los archivodigitalesque se generen.

1 Otorgar a la SBO- La Paz la potestad de otorgar credenciales a profesionales

acreditados poéstapara el accesolas archivos histéricos.

5. JUSTIFICACION

5.1. JUSTIFICACION ECONOMICA

El acceso que da I@ociedadl profespbnal, hace que estos no invieréineroen software

para registro de casos de manera digaaiicular haciendajue lainversionde ingresos que

no las hagaenconsultasacadémicasi no enmejoras de tratamientos o ganancias

Debido a que se trabajara con software libre, esto implica que el codigo fuente estara abierto
a cualquier desarrollador involucrado con la institucion, por lo taestg implica
independencia total en cuanto a licencia y de desarrollo. Siendo esta una ventaja al tener
software propietario ya que no se deberan hacer gastos adicionales en software de recursos

para administrar el sistema.

5.2. JUSTIFICACION SOCIAL

La Sociedad Boliviana de Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial, tiene como objetivo

consolidar la famacién practica y académica del profesional de la ortodoncia, por lo que una

12



herramienta donde los profesionales puedan contribuir y acceder a difereosesatados
y compartidos por otros colegas es de mucha utilidad para que estos cuenten con
documatacion de facil acceso y de esta manera poder contar con una plataforma que provea
de informacién util para su desempefio profesional y de esta forma mejoedidad de

tratamientos que estos brindan

5.3. JUSTIFICACION TECNOLOGICA

El sistema desarraltio, trabajea con el framework de desarrollo en freahd Angular

basado en JavaScrigue permite implementar el concepto &ngle Page Application
(Aplicacién de una sola pagina) orientado a un Unico punto de entrada a la web haciendo que
la carga enlenavegador sea solo una vez, optimizando la fluidez de ejecucion del sistema
wehb. Asi mismoel uso de este framework permitira aplicar al sistema web lo que se conoce
comoresponsivevebdesign(disefio web adaptablppara que el sistema web sea adaptable

a teléfonos celulares y tabdehaciendo el alcance del softwap®r tanto, para los
especialistas no sera estrictamente necesario tener una computadora, Unicamente acceso a
internet, ya que gracias a toda la nueva tecnologia que actualmente existeléfumoste
moviles, tabletas, conuiadoras portatiles, a la que muchos ya tienen acceso. De esta forma
actualizandose en lo que, a nuevas tecnologias de informacion y comunicacion. Asi estos
poder realizar aportes usando cualquier herramienta que la actualidda.También se

hara uso dl framework de desarrollo baekd Laravel parala construccion de una API

Restful que se encargiel procesamientde informacién rutas seguridad y establecer
comunicacion con el servidor de base de dtgSQL para el ahacenamiento de datos de

los profesionales acreditados por la sociedad y los casos a registrar en e} archivo

13



6. ALCANCES Y LIMITES

6.1. ALCANCES

Los alcances del sistema web glestibndocumentalde casos de ortodoncia y ortopedia
dentofacial, se deien a través de modulos que se encargan de gestionaarelsivo
electrénicode casos de ortodongiara que los profesionales sean capaces de contribuir y

tener accesalescrita a continuacion:

Moédulo de administracion de usuarios, que comprende el control de credenciales
otorgadas por parte de la SBQ.a Paz a profesionales acreditados.
Médulo de administracion de contribuciones de un profesional acreditado, en el cual
genera y administra sus archévo
0 Submodulo de captura multimedia, el cual permitirhd subir o capturar las
fotografias requeridas para la creacion de un archivo.
Mdédulo de archivo, que comprende un espacio en el cual se pueden accedsstaMos
compartidos por todos los profesionales.
0 Submodulo de comentarios, que gergepara cada archivo en el cual egds
podran dejar opiniones o0 sugerencias.

Mdédulo de inicio de sesionseguridad

6.2. LIMITES

Los limites del sistema web dgestiondocumentalde casos de ortodoncia y ortopedia
dentofacial son:
1 Las interfaces del sistema estaran restringidas golus die usuarios autorizados del
sistema.
1 Otra limitante abocada mas a los servicios de weladea cavegador, el sistema web
no controlara la compatibilidad o ausencia de plugin o complementos necesarios para

la funcionalidad que proporcione el sistema.

14



1 El sistema web podra ser accedido por los profesionales Unicamente a través de

internet por lasaracteristicas que se plantea obtener.

7. APORTES

7.1. PRACTICO

El sistema web dgestibndocumental de casale ortodoncia y ortopedikbgrara aportes a
la Sociedad Boliviana de Ortodonci@ytopedia Dentofaciat La Paz en términos de:

1 Agilizacién de busqueda y obtencién de informacion de casos contribuidos por otros
profesionales.
Brindar un formato de registro digital de casos de ortodoncia y ortopedia dentofacial.
Otorgar una herrami¢a que permita la contribucion por parte de simfieales que

quieran realizar un aporte a su comunidad.

7.2. TEORICO

Repositorio archivistico de Kardex de pacientesrtiedoncia y ortopedidentofaciaicomo

archivo centrainediantesl sistema welesta oientado a la implementacion digital de gestion
documental de casos de ortodoncia y ortopedia dentqofagiales desarrollado con la
metodologia agil Scrum el cual es un proceso que se aplica de manera regular un conjunto
de buenas préacticas, para trabag@aborativamente en equipo. Paraneldelado del sistema

web, la metodologia UWE basada en el modelo UML, proporciona los elementos y
diagramas necesarios para el buen desarrollo del modelado del sistema, basado en las
necesidades que tienen los esdetis en ortodoncia y ortopedia deaimél para registrar

archivos histoéricos de casos tratados.
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8. METODOLOGIA

8.1 METODO DE INVESTIGACION
La metodologia dedicada a este proyecto estd basada metodo de investigacion

descriptivala cual nos ayuda observar haciendo el estudio enSaciedad Boliviana de
Ortodoncia y Ortopedia DentofacialLa Paz acercade la gestion documental de casos de
ortodoncia y ortopedia que desea implemeradquiriendo la informacion necesaria, y asi
poder determinaras falencias existentes, para luego poder desarrollar un sistema el cual
solucione los problemas, para asi poder concluir si el sistema podra subsanar las falencias
encontradas egl la gestié documental de la Sociedad Boliviana de Ortodoncia y Ortopedia

Dentofacial-La Paz

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenébmeno, individuo
0 grupo, con el fin de establecer su estructura de comportamiento. Ltsdesdle este tipo
de investigacion se ubican en un nivel intedim en cuanto a la profundidad de los

conocimientos se refiere. (Arias, 2012)

Conocida también como la investigacion estadistica, ya que describen los datos, el objetivo
de esta investigaciéconsiste en llegar a conodas situaciongscostumbres y adtides a
través de la descripcidon exacta de las actividades y procesos, el objetivo principal es saber él

porque y para que se esta realizando. La investigacion descriptiva nos permite @verigua

1 ¢Como se puedmmpartir casos de ortodoncia y ortopediatoiatial?

1 ¢De qué manera se puede manejar la informacién de forma rapida evitando pérdida
de tiempo?

1 ¢Como se puede consereasos tratados y que estos reciban comentarios de colegas

especilistas en ortodoncia
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8.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO

La metodobgia a usar es la derum este es un modelo de referencia que define un conjunto

de practicas y roles, y que puede tomarse como punto de partida para definir el proceso de
desarrollo que se ejecutara durante el proyecto.

En este proceso se realizan egdéis parciales y regulares del producto final, priorizadas por
el beneficio que aportan al receptor del proyecto, scrum también se utiliza cuando es
necesario identificar yoducionar ineficiencias.

Este método de trabajo promueve la innovacién, motimagife forma parte de este
proyecto, los beneficios que se tiene esta metodologia son el cumplimiento de las

expectativas, flexibilidad en cambios, mayor calidad de softwadeccion de riesgos.
Las caracteristicas del proceso de Scrum en el proyecto son

La primera y ultima fase que consiste en procesos definidos, se obtemgriementacion
de gestion documental en3aciedad Boliviana de Ortodoncia y Ortopedia Deattiall — La

Paz

Se desarrol | a iSprietr,a ce lo neegu ilopeaidemgfiadienglidad r o |

incluir o no, el tiempo necesario para terminar el proyecto.

Por otra parte, se trabajardcon la metodologia UWE que estd especializada en la
especificacion de aplicaciones adaptativas y por tanto hace especial hincapié en
caracteristicas de personalizacion, como es la definicion de un modelo de usuario o una etapa
de definicién de caracteristicas adaptativas de la navegacion en funcién deelas pia,

conocimiento o tareas de usuario.

Siguiendo las fases que tiene la U\pimeramente se adquiriran las caracteristicas que el
sistema welle gestion documental de casos de ortodoncia y ortopedia dentdédedener,
se hara un analisis de regjimientos si los requisitos que tielaeinstitucionse cumpliran,

posteriormentese hara la programacion con lo especificado anteriormente, se realizaran
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pruebas para su correcto funcionamiento y poder llevarlo al proceso de instalacion para ser
utilizado porprofesionales acreditados por$mciedad Boliviana de Ortodoncia y Ortofzed
Dentofacial — La Paz con el mantenimiento se mejafiay controlaa el sistema ya

desarrollado e instalado

9. MARCO TEORICO

9.3 INGENIERIA DE SOFTWARE

Segun Sommerville (2005),Para muchas personas el software son solo programas de
computadora, sin elpargo, nos comenta que son todos aquellos documentos asociados a la
configuracion de datos que se necesitan para hacer que estos programas operen de manera
adecuada. Estos productos de software se desarrollan para algun cliente en particular o para
un mer@ado en general. Para el disefio y desarrollo de proyectos de software se aplican
metodologias, modelos y técnicas que permiten resolver los problemas.dfodds0 no

existian metodologias de desarrollo, el desarrollo estaba a cargo de los propios
progranadores. De ahi la importancia de contar con analistas y disefiadores que permitieran

un analisis adecuado de las necesidades que se deberian de imglementar

El objetivo principal que busca la ingenieria de software es convertir el desarrollo de software
en un proceso formal, con resultados predecibles, que permitan obtener un producto final de

alta calidad y satisfaga las necesidades y expectativas detclient

9.3.1 ETAPAS DEL PROCESO

De acuerdo coRressman (2002)las etapas metodologicas a llevaebapara el desartol

de Sistemas de Informacion, se establecen de la siguiente manera:

Andlisis de los requisitos del software: El proceso de reunién de requisitos se irfeasy

se centra especialmente en el software.

El analisis de requisitos dadfbware puede dividirse en cinco areas de esfuerzo, que son
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Reconocimiento del problema
Evaluacion y sintesis
Modelado.

Especificacion.

= =4 4 -4 -

Revision.

Disefio: Segun PressmdBA002) “ Edisefio del softwaresarealmente un proceso de muchos
pasos pero quse clasifican dentro de uno mismo. En general, la actividad délodsse
refiere al establecimiento de las estructuras de datos, la arquitectura general del software,

representaciones de interfaz y algorigho

Generacion de Codigo: ParaPressmaf2002) “ Bta actividad consiste en traducir el disefio,
en una forma legible por la maquina. La generacion de codigefisee tanto a la parte de
generacion de los ambientes virtuales, como a la parte en la cual se afadird comportamien

a estos ambientés.

Pruebas: SegunPressman(2002) “ da vez que se ha generado codigo, comienzan las
pruebas del software o sistemace ha desarrollado. De acuerdo con Pressman, el proceso
de pruebas se centra en los procesos logicos internasfiiedre, asegurando quedss las
sentencias se han comprobado, y en los procesos externos funcionales, es decir, la realizacion

delas priebaspara la deteccion de errores.

Mantenimiento: Segun Pressmai2002) “El software inddablemente sufrirh cambios, y

habra que hacer algas modificaciones a su funcionalidad. Es de suma importancid que e
software de calidad pueda adaptarse con fines de acoplarse a los cambios de su entorno 18
externo. Por medio de la documentacién aprapieatinada del software se pueden presentar

las ias para el mantenimiento y modificaciones al mismo

9.4 METODOLOGIA DE DESARROLLO SCRUM
Scrum es una metodologia agil de gestion de proyectos de desarrollo de software, basada en

un proceso de trabajo constante, iterativo e incremental. Creada futheffland en 1993,
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de las metodologias agiles, es la midizada segun una encuesta publicada por VersionOne

en 2010 realizada a 4770 entrevistados de 91 paises. La misma, revela que el 58% de los
encuestados, utiliza Scrum como metodologia para tedgete proyectos de desarrollo de
Software.

Jeff Sutherland aplic el modelo Scrum al desarrollo de software en 1993 en Easel
Corporation (Empresa que en logcro juegosde compras y fusiones se integraria en
VMARK, luego en Informix y finalmente en Aeatial Software Corporation). En 1996 lo
presato junto con Ken Sakiaber como proceso formal, también para gestion del desarrollo
de software en OOPSLA 96. Mas tarde, en 2001 serian dos de los promulgadores del
Manifiesto agil. En el desarrollo de softwa&erum esta considerado como modelo agil por

la Agile Alliance.
Sus principales caracteristicas son:

Equipos auto dirigidos
Utiliza reglas para crear un entorno agil de administracion de proyectos
No prescribe practicas especificas de ingenieria

Los reaqierimientos se capturan como items de la Pstaluct Backlog

= =4 4 4 -

El producto se construye en una serie de Sprints de un mes de duracion

9.4.1 HERRAMIENTAS DE LA METODOLOGIA

9.4.1.1 PILA DE PRODUCTO
La Pila de Producto, Broduct Backloges un artefactdel marco de trabajo para la gestion
agile deproyectos de desartolde software, SCRUM. Y que es, en lineas generales, una

lista ordenada u priorizada de las tareas que componen un proyecto de aplicacion.

Aunque SCRUM no lo define, el formato que masiskza para la tarjeta de trabajo que
compore una Pila de Produrs la Historia de Usuario. Sin que haya mayores problemas
en utilizar Casos de Uso, o una lista de tareas.
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Lo importante es que el propio esfuerzo de realizar la division en tareasaimpk
organizacion del trabajo y una primesigion del alcance deroyecto. Es decir, qué es lo

gue se quiere obtener después de semanas o0 meses de trabajo. La Pila de Producto, segun
Scrum, es propiedad del Duefio del Producto. Es decir, el clientefswarepresentante.

Esto suena un tanto uiép ya que es muy ddil encontrar a un cliente que le pueda o quiera

dedicar el tiempo y dedicacién que requiere una geAtide de un proyecto.

9.4.1.2 PRODUCT BACKLOG LIST

La Product Backlod.ist es undista priorizada que define eltrajo que se va a realizar en

el proyecto. Cuando un proyecto comienza es muy dificil tener claro todos los requerimientos
sobre el producto. Sin embargo, suelen surgir los mas importantes que casi siempre son mas

gue sufcientes para un Sprint.

La Produd Backlog List puede crecer y modificarse a medida que se obtiene mas
conocimiento acerca del producto y del cliente. Con la restriccion de que solo puede
cambiarse entre Sprints. El objetivo es asegurar que aelgooddinido al terminar la lista

es elmés correcto, Util y competitivo posible y para esto la lista debe acompafar los cambios

en el entorno y el producto.

Existe un rol asociado con esta lista y es ePdeluct Owner Si alguien quiere realizar
cualquier maificacion sobre la lista, por ejglo: agregar o incrementar la prioridad de sus

elementos tiene que convencePabduct Owner

9.4.1.3 SPRINTS

Esta herramienta es el procedimiento de adaptacion de las cambiantes variables del entorno
(requerimentos,tiempo, recursos, conocimientoctmlogia). Son ciclos iterativos en los
cuales se desarrolla o mejora una funcionalidad para producir nuevos incrementos. Durante
un Sprint el producto es disefiado, codificado y probado. Y su arquitectura y disefio

evolucionan durante el desarrollo.
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El objetivo de urSprintdebe ser expresado en pocas palabras para que sea facil de recordar
y esté siempre presente en el equipo. Es posible definir una serie de restricciones que el

equipo deba aplicar durante 8print

Un Spint tiene una duracion planificadde entre una semana y un mes. No es posible
introducir cambios durante el Sprint, por lo tanto, para planificar su duracion hay que pensar
en cuanto tiempo puedo comprometerme a mantener los cambios fue&priel
Dependiendo del tamafio del sistenmagcbnstruccién de un release puede llevar entre 3y 8
Sprints Por otra parte, podrian formarse equipos para desarrollar en forma paralela distintos

grupos de funcionalidad.

El Sprint BacklogEs el punto de entrada de eaiprint. Es una lista que tieraslitems de

la Product Backlod-ist que van a ser implementados en el siguiente Sprint.

Los items son seleccionados poBeftum Teamel Scrum Master y éroduct Owneen la
Sprint PlanningMeeting a partir de la priazacion de los items y los objetv@ue se
marcaron para ese Sprint. A partir de los objetivos a cumplir duraBpeistel Scrum Team
determina que tareas debe desempefiar para cumplir el objetivo. De esto Spgetel

Backlog

9.4.2 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Para orquestar este preog SCRUM distingue actores con diferentes papeles dentro del
proceso. De forma general, podemos distinguir propietario del produdtodoict Owner

master de scrum 8crum Masterequipo de desarrollo®crum Teany cliente o usuario.

9.4.2.1 PRODUCT OWNER

El Product Owneres la Unica persona responsable de delieégproducto mas valioso
posible para la fecha deseada. Esto se logra gestionando el flujo de trabajo hacia el equipo,
gue a su vez se lleva a cabo selatando y refinandodims del Product Backlog. El Product

Owner mantiene el Product Backlog y aseguatodos sepan qué hay en €l y cuales son las

22



prioridades. El Product Owner puede ser ayudado por otros individuos, pero el rol debe ser

ocupado por unanica persona.

El Product Owner, al decidir sobre qué debe hacer y qué posponer el Equipo de Desarrollo,

toma las decisiones de alcance versus fechas que llevan al mejor prodidt po

9.4.2.2 SCRUM MASTER

El Scrum Mastees un "lider servicial", queyada al resto del equipo Scrum a seguir su
proceso. Debe tener una buena comprension de Scrum y la habilidad de capacitar a otros en
sus sutilezas, trabaja junto al Product Owragamue éste logre crear y mantendtreduct

Backlog junto al equipo deeasarollo para encontrar e implementar las practicas técnicas
gue les permitiran tener un Incremento de producto 'Hecho' al final de cada Sprint. También

trabaja con el Equipo Sarucompleto para evolucionar la definicion de hecho.

9.4.2.3 SCRUM TEAM

El Scrum Team Es un grupo de personas encargadas de desarrollar e implementar la
funcionalidad pactada. El equipo se auto administra y auto organiza. Las personas que lo
componen, deben utilizar su ingenio para incrementar la funcionalidad cumpliendo con los
requermientos a lo largo de cada iteracion. Los miembros del equipo son responsables del

éxito de cadaprint

La auto administracion y autoorganizacion es un aspecto crucial en Scrum. Es indispensable
gue todos los miembros detamestén comprometida®n surabajo y para ello es necesario

contar con la motivacion de los mismos. Enf@amque se auto organiza y auto administra,

no hay una persona encargada de controlar que todos los miembros estén cumpliendo sus
tareas en tiempo y forma. Sino que cada delos integrantes es responsable de realizar sus
tareas y ademas debe asegurarse que el resto de los miembros hagan lo propio con sus tareas
respectivas. ETeamdebe trabajar en conjunto como un bloque. Sus resultados son producto

del trabajo colet¢o y no de esfuerzos individuales.

23



9.4.3 PROCESO DE LA METODOLOGIA

9.4.3.1 PRE - GAME

El proceso comienza con la faseRfe-game en la que se realiza de forma conjunta con el
cliente una defiition sencilla y clara de las caracteristicas que tieteeel sistema que vaya

a ser desarrollado, definiendo las historias de usuario que van a guiar el proceso de desarrollo
la cual incluye dos sufases:

1 Planning Consiste en la definicion del sistempae sera construido. Para esto se crea
la lista Produd Badlog a partir del conocimiento que actualmente se tiene del
sistema.

1 ArchitectureEl disefio de alto nivel del sistema se planifica a partir de los elementos

existentes en IRroduct Backlod.ist.

9.4.3.2 GAME

La fase llamad#&amees la parte agil del Sem, en esta fase se espera que ocurran cosas
impredecibles. Paravitar el caos Scrum define practicas para observar y controlar las
variables técnicas y del entorno, asi también como la metodologia de desarrollo que hayan
sido identificadas y puedan canasi Este control se realiza durante 8mints Dentro de
varialles de entorno encontramos: tiempo, calidad, requerimientos, recursos, tecnologias y
herramientas de implementacién. En lugar de tenerlas en consideracion al comelenzo
desarrollo, Scrum ppone controlarlas constantemente para poder adaptarse a lagscamb

en forma flexible.

9.4.3.3 POST - GAME

El PostGame es la fase que contiene el cierre del release. Para ingresar a esta fase se debe
llegar a un acuerdo respe@das variables del entaw por ejemplo que los requerimientos

fueron completados. El s@ha esta listo para ser liberado y es en esta etapa en la que se
realiza integracion, pruebas del sistema y documentacion. El sprint es por tanto el nucleo

central ge proporciona la base desarrollo iterativo e incremental tal como se ve en la
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Siguiente figura:
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sprint Incremento

Figural: Vision general del proceso de la metodologia Scrum
Fuente: Schwaber Beedle, 2006

Los elementos queonforman el desarrollo Scrum son:
Las reuniones

1 Planificacion de sprint
M Reunidn diaria

1 Revision de sprint
Los elementos

1 Piladel producto
1 Piladel sprint

1 Incremento

9.4.4 CONTROL DE EVOLUCION DE PROYECTO
Scrum controla de forma empirica y adaptable la evolucién del proyecto, empleando las

siguientes practicas de la gestion agil:
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Revision de las Iteraciones.
Desarrollo incremental.
Desarrollo evolutivo.

Auto-organizacion.

= =4 4 -4 -

Colaboracién.

9.5 INGENIERIA WEB

La ingenieria web se debe al crecimiento desenfrenado que esta teniendo la Web esta
ocasionando un impacto en la socieda@lynuevo manejo que se le esta dando a la
informacion en las diferentes areas er ge presenta ha hecho que las personas tiendan a
realizar todas sus actividades por esta via.

El desarrollo de aplicaciones Web posee determinadas caracteristicasapenldiferente

del desarrollo de aplicaciones o software tradicional y sistemiagodenacion.

SegunMurugesan, Deshpande, Hansen y Ginipeomotoresnicialesdel establecimiento de la

Ingenieria Web como nueva disciplina, dan la siguiente definicion:

“Es el proceso utilizado para crear, implantar y mantener aplicaciones y sidfemde alta
calidad. Esta breve definicion nos lleva a abordar un aspecto clave de cualquier proyecto
como es determinar qué tipo de proceso es mas adecuado en funciénadtad&sisticas

del mismo.

El desarrollo de aplicaciones Web posee determgeatacteristicas que lo hacen diferente
del desarrollo de aplicaciones o software tradicional y sistemas de informacion. La ingenieria

de la Web es multidisciplindr.

9.5.1 PROCESO DE INGENIERIA WEB
Segun Pressmdn 2 0 Oldsactividades que formarianrgadel marco de trabajo incluirian

las tareas abajo mencionadas. Dichas tareas serian aplicables a cualquier aplicacion Web,

independientemente del tamafio y complejidad dedanen
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Comunicacion con el cliente
Planeacién

Modelado
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Construccioén

9.5.2 HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

Las tecnologias abarcan un amplio conjunto de descripcion de contenido y lenguaje de
modelaciénpor ejemplo: HTML, VRML, XML, etc. lenguajes de programacion por ejemplo
java, php, jsp, etc. recursos de desarrollo basados en cortggpen ejemplo corbapom,
activeX, .net, etd=rameworks de trabajo para optimizar el desarrollo en diferentes lenguajes,
navegadores, herramientas multimedia, herramietgasuditoriade sitio, herramientas de
conectividad de base de datos, herramgdgaseguridad, servides y utilidades de servidor,

y herramientas de administracion y analisis de.sitio
La listatentativade herramientas utilizar es:

1 LARAVEL (Framework backend
1 MySQL (Base de datds

1 Angular (Frameworkfrontend)

9.6 METODOLOGIA UWE

La propuesta de Ingenieria Web basada en UML (UWE (Koch, 2000)) es una metodologia
detallada para el proceso de autoria de aplicaciones con una definicibn exhaustiva del proceso
de diseilo que debe ser utilizado. Este proceso, iterativo e incremeritale ifiajos de

trabajo y puntos de control, y sus fases coinciden con las propuestas en el Proceso Unificado
de Modelado.

UWE est& especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por tanto hace

especial hincapié en caracteristicas degmadizacion, como es la definicion de un modelo
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de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas adaptativas de la navegacion en

funcién de las preferencias, conocimiento o tareas de usuario.

Otras caracteristicas relevantes del proceso y méte@daitdria de UWE son el uso del
paradigma orientado a objetos, su orientacion al usuario, la definicion de unaodetia
(modelo de referencia) que da soporte al método y el grado de formalismo que alcanza debido

al soporte que proporciona para la defim de restricciones sobre los modelos.

9.6.1 FASES DE LA METODOLOGIA UWE
Las fases de la metodologia UWE, son procesos o actividades que se utilizan y permiten
identificar las necesidades de la aplicacion o sistema web a desarrollar; estas actgidades

describen y representan en cuatro fases que son:

9.6.1.1 ANALISIS DE REQUISITOS
Como en otras metodologias, la primera fase o actividad es la del analisis de requisitos

funcionales, que permite visualizar los procesos y funciones que debe curspieria

web, esta fase se ve reflejada en los casos de uso.

ud == Ca=e Diagram 1 /

Systam

U=e Case

Actor

Figura2: Analisis de caso de uso
Fuente M. Gonzales, 2013
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9.6.1.2 DISENO CONCEPTUAL
El disefio conceptual se basa en el andlisis de requisitos del paso anterior. Esto incluye los

objetos involucrados entre los usuarios y la aplicacion. Este mpdglone construir un

L Clazef

0.1
L] ClaseB

Figura3: Modelo de Clases
Fuente M. Gonzales, 2013

modelo de clases con estos objetos, ignorandoos los aspectos de navegacion: Presentacion e
Interaccion, que seran tratados posteriormente. Los principales elementos de modelado son;

las clases, asociaciones y

9.6.1.3 DISENO NAVEGACIONAL
El disefio navegacional no es solo util para la generacion de la documentacién de la estructura

de la aplicacion, sino que también permite mejorar la estructura de navegabilidad.
El modelo de la navegacién comprende de:

1 El modéo de espacio de navegén que especifica qué objetmsedeser visitados

a través de la aplicacion Web.

1 El modelo de estructura de navegaciéon que debrmecse alcanzan estos objetos a

través de la Web.

1 En el proceso de construir el modelo esdagéanavegacion las demnes del
disefiador estan basadas en el modelo conceptual y los requisitos de la aplicacion

definidos en el modo de caso de uso.
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Cuando hablamos de un sistema web, es necesario conocer la relacion y los enlaces entre las
paginas wb, es por eso que enflase de disefio se describen a través de diagramas la
navegacion del sistema cumpliendo con lo quéiseo en los casos de uso, los elementos

gue se utiliza para el disefio de diagramas son:

[Las s DESCFIPTIOMN
= Hiperlance Jerarquico Inferido
= = - Hiperlance jerarquica infericda
[; l—l" Indice
EI - Wisita guiada
= - Wisita guiads indexads
%l—.' Access al calario
I_TI—-' Acceso simgltanesc
- Ej] . Irvclics Multipde
1
5 II' == » Wislta ouladda rmelt e
ﬂ% - Wisita guiads indesasds multiple
Ejcmplo o acooso a Qarthn o s relackon
-I%I BobA, ey mate caso utilizando wun indice (podria
[ il el ]' - ser cualgquber otra primitiva de acoeso simiplel

Figura4: Relaciones y enlaces
Fuente: Ingenieria web basada en UML, Instituto de Informati
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En la figura a continuacion se muestra un ejemplo defidisavegacional:

package 3IWithindexAndMenu [ §° Navigation Diagram ) ]

 <=<=navigationClass>> l:]
AddressBook
<<menus=:> %ﬂ
MainMenu

=<=navigationLink>>

<=navigationClass>> [:]
Contact

Figura5: Disefio navegacional UWE
Fuente: Ingenieria web basada en UML, Instituto de
Informatica

9.6.1.4 DISENO DE PRESENTACION
Este modelo permite una vision amplia de los procesos de la pagina web que se representan

en los diagramas de navegacion; pueden interpretarsestantn las interfaces del sistema
web, para el caso se tie estereotipos o iconos que ayudan al disefio de los diagramas de
presentacion. El diagrama de presentacion de la metodologia UWE, permite al usuario
comprender y analizar, sobre el area de trabbgpe se sometera con la implantacion del
sistema. En laiguiente figura, se muestra la aplicacién de los iconos que pertenecen a los

diagramas de presentacion.
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Redaccion del Capitulo Il - Marco

Aplicativo 14
Redaccion del Capitulo IV - Calidad y 14
Redaccion del Capitulo V - Analisis 4
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Conclusiones y Recomendaciones 7

Tabla3: Cronograma de Avance
Fuente ElaboraciorPropia

12. BIBLIOGRAFIA

Arias F, (2012)EI proyecto de Investigaciénintroduccion a la metodologia cientifidta
edicion, editoriaEpisteme, Venezuela

Duarte B.,(2017) Sistema Web de Gestién de Pacientes Odontolégicos ODONTOWEB.
Universidad Nacional de Ingenieria, Facultad dde&irénica y computacion,
Nicaragua. [Consulta: 10 de julio, 2020], Recuperado de:
<http://ribuni.uni.edu.ni/1494/1/80742.pdf

Garcia A. (2001), Lagestion de documentos electronicos como respuedés nuevas
condiciones del entorno de informacion. [Consulta: 29 de julio, 2020], Recuperado
de: <http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024
94352001000300003#:~:text=Se%20trata%20de%20eficientes%20sistemas,im%C3
%Algenes%20electr@3%B3nicas%20de%20documentos%20impresos.

36



http://ribuni.uni.edu.ni/1494/1/80742.pdf
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024-94352001000300003#:~:text=Se%20trata%20de%20eficientes%20sistemas,im%C3%A1genes%20electr%C3%B3nicas%20de%20documentos%20impresos.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024-94352001000300003#:~:text=Se%20trata%20de%20eficientes%20sistemas,im%C3%A1genes%20electr%C3%B3nicas%20de%20documentos%20impresos.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024-94352001000300003#:~:text=Se%20trata%20de%20eficientes%20sistemas,im%C3%A1genes%20electr%C3%B3nicas%20de%20documentos%20impresos.

GonZles M, (2013), Sistema web de seguimiento a historias clinicas para la empresa Spa
Médico CIME basado en CRM, Licenciatura en informatica, La Paz, Universidad
Mayor de San Andrés, Facultad de Ciencias #uraNaturales, Carrera de
Informatica.

HuancaC., (2015), Sistema web de control de pagos, citas e historiales clinicos caso: Clinica
Dental LAVADENT, Licenciatura en informéatica, La Paz, Universidad Mayor de San
Andrés, Facultad de Ciencias Purdsaturales, Carrera de Informética.

Kenneth E. Kendall yulie E. Kendall, 2005, Andlisis y Disefio de Sistemas, 5ta Edicion,
México, Editorial Pearson Educacion.

Loynes C. (2019);, Qué son los registros dentales de ortodoncia?, Revista Digitglied,
[Consulta: 29 de julio, 2020], Recuperado dénttgs://disciplied.com/queonlos
registrosdentalesde-ortodoncia#.

Lozano R., (2014), Sistema de adsiracion y control de historiales clinicos para
consultorios de la UMSALicenciatura en informatica, La Paz, Universidad Mayor
de San Andrés, Facultad de Ciencias Puras y Naturales, Carrera de Informatica.

Mallea J. (2009), Ingenieria Wéiniversidad Autonoma Juan Misael Saracho, Facultad de
Ciencias y Tecnologia, Carreraldgenieria Informatica. Tarija, Bolivia. [Consulta:
29 de julio, 2020], Recuperado de:
<http://juanedgarmallea.blogspot.com/2009/06/ingenaa.htmp.

Murugesan S., Deghande Y., Hansen S., Ginige. A., (200d)eb Engineering: A New
Discipline for Development of Wdlased SystemsLecture Notes irComputer
Science

OrtegOnE, Pacheco J. Prieto A, 2005, Metodologia del Marco Lagico para la planificacion,
el seguimiento yla evaluacién de proyectos y programas, 2da Edicién, Naciones
Unidas.

Paredes V, Gandia J. y Cibrig (2006).Registros diagnésticos digitales en ortodoncia.
Situacion actual. [Consulta: 10 dejulio de 2020], Rcuperado de<
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1698
69462006000100028.

37


https://disciplied.com/que-son-los-registros-dentales-de-ortodoncia/
https://disciplied.com/que-son-los-registros-dentales-de-ortodoncia/
http://juanedgarmallea.blogspot.com/2009/06/ingenieria-web.html
http://scielo.isciii.es/
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1698-69462006000100020
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1698-69462006000100020

PressmarR., (2010), Ingenida del Software un enfoque pti@o. 7ma Edicion, [Consulta:
10 de julio de 2020], Recuperado de:
<http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id
Ingenieria.de.softwarenfoque.practico.7ed.Pressman.BDF

Quiroga W, (2013), Sistema webk seguimiento y control de pacientes internos, Licenciatura
en informatica, La Paz, Universidad Mayor de San Andrés, Facultad de Ciencias
Puras y Naturales, Carrera de Informética.

SanzD., Garcia E. (2011), Metodologias para el Desarrollo de Aplicaciones Web: UWE,
[Consulta: 18 de julio de 2020], Recuperado de:
<https:/jorgeportella.files.wordpress.com/2011/11/anatdisecy-
desarrollodeaplicacionesweb.pdf

Sommerville I. (2005)Ingenieria del Software. Séptima edicid@ofsulta: 29 d¢ulio de
2020], Recuperado deh#ps://es.scribd.com/document/357706285/Ingenieria
de-Softwarelan-Sommervillepdf>.

Vigo, S (2013), Registros Ortoddncicos y Equipo de Diagnogt@mnsulta20 dejunio de

2020],Recuperado de:http://www.facalortodoncia.comAelinica/equipe
diagnostico?.

38


http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Ingenieria.de.software.enfoque.practico.7ed.Pressman.PDF
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Ingenieria.de.software.enfoque.practico.7ed.Pressman.PDF
https://jorgeportella.files.wordpress.com/2011/11/analisis-diseo-y-desarrollodeaplicacionesweb.pdf
https://jorgeportella.files.wordpress.com/2011/11/analisis-diseo-y-desarrollodeaplicacionesweb.pdf
https://es.scribd.com/document/357706285/Ingenieria-de-Software-Ian-Sommerville-pdf
https://es.scribd.com/document/357706285/Ingenieria-de-Software-Ian-Sommerville-pdf
http://www.facalortodoncia.com/la-clinica/equipo-diagnostico/
http://www.facalortodoncia.com/la-clinica/equipo-diagnostico/

ANEXOS

ANEXO A — ARBOL DE PROBLEMAS

Imagenes de tratamientos no pueden ser visualizadas de

manera sencilla

No se tiene una guia de como los casos de
ortodoncia y ortopedia dentofacial deben ser
registrados de manera digital.

L

Casos de ortodoncia y ortopedia dentofacial
quedan sin ser compartidos como aporte con sus
colegas.

1

De ser casos de ortodoncia y ortopedia compartidos por
algtin medio podrian estar al alcance de personas no
acreditadas por la Sociedad Boliviana de Ortodoncia y
Qrtopedia Dentofacial - La Paz.

]

Profesionales no reciben ayuda de colegas
mediante un intercambio de ideas y experiencias

¥

Profesionales Acreditados por la Sociedad Boliviana de
Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial - La Paz no pueden

compartir casos tratados de ortodoncia y ortopedia
dentofacial.

La Sociedad Boliviana de Ortodoncia y Ortopedia Dento
facial -La Paz, no cuenta con una plataforma digital en la
cual profesionales acreditados puedan contribuir con
tratamientos de casos de ortodoncia y ortopedia
dentofacial

Existe un problema de estandares de modelo de registro
fisico de casos de ortodoncia y ortopedia dentofacial

No existe un espacio en el cual profesionales
pueden realizar comentarios sobre tratamientos
compartidos

Los tratamientos compartidos son de caracter académico y
profesional

No se cuenta con un espacio para el uso de multimedia
como imagenes y radiografias digitales de tratamientos

Figura 7: Arbol de problemas

Fuente: Elaboraan Propia
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ANEXO B - ARBOL DE OBJETIVOS

Integracién de elementos multimedia a los archivos de
casos de ortodoncia y ortopedia dentofacial

Estandarizacion de un formato digital de registro de
casos de ortoncia y ortopedia dento facial sugerido
por la Sociedad Boliviana de Ortodoncia y
Ortopedia Dentofacial

Controlar acceso a contenido en el archivo de la Sociedad
mediante el uso de credenciales

t

Facilitar la exploracién y bilisqueda de casos de
ortodoncia y ortopedia dentofacial afines a las
necesidades de profesionales acreditados

1

J

Recepcion de opiniones y sugerencias basados en
experiencias con tratamientos de ortodoncia y
ortopedia dentofacial

T

Desarrollar un Sistema Web de Gestion Documental que
permita a odontdélogos acreditados por la Sociedad Boliviana

de Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial - La Paz, compartir
casos ortopédicos dentofaciales o de ortodoncia en un archivo

digital

Proporcionar a la SBO - La Paz una plataforma que brindar
el servicio de archivo para contribuir y compartir casos de
ortodoncia y ortopedia dentofacial.

Generar un espacio en el cual se puedan realizar
\ ) ) .

comentarios a los casos de ortodoncia y ortopedia
—— compartidos por colegas

Otorgar a la SBO - La Paz la potestad de otorgar

Mostrar una guia de pasos a seguir para poder realizar el
registro digital de un caso de ortodoncia y ortopedia
dentofacial

credenciales a profesionales acreditados por ésta para el
acceso a los archivos historicos.

Facilitar la integracion de archivos multimedia como
imagenes y radiografias digitales a los archivos digitales que
se generen.

Figura 8: Arbol de objetivos

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO C - MARCO LOGICO

RESUMEN

NARRATIVO
FIN
Lograr que
profesionales
compartarcasos de
ortodoncia tratados
mediante la Sociedad
Boliviana de
Ortodoncia y Ortopedie
Dentofacial- La Paz

PROPOSITO

Generar un regsitorio
de Kardex de
tratamientogle
ortodonciamediante la
implementaciorun
sistema web de gestior
documental de casos d
ortodoncia y ortopedia
dentofacial para la
Sociedad Boliviana de
Ortodoncia y ortopedia
dentofacial La Paz

PRODUCTO
-Control de
credenciales de accesc

-Busqueda y
visualizacién de casos
en el archivgara
consulta.

INDICADORES

indice de onformidad de
profesionales acreditados
por la Sociedad Boliviana
de Ortodoncia y Ortopedia

Dentofacial- La Paz

Registro de casos de
ortodoncia y ortopedia

dentofacial en el repositoric

digital de la SBG- La Paz.

Para cada archivo, recepci
de opiniones y sugerencias

por parte de colegas.

Acceso inmediato al archiv

central de casos de
ortodoncia y ortopedia.

- El acceso al archivo de la
sociedad es exclusivament

para profesionales

acreditados por la SOBLa

Paz.

-Blusqueda por palabras

clave de los casos existent

en elarchvo.

METODOS DE
VERIFICACION

Informes recopilados de
encuestas a profesionales
acreditados por la sociede
Boliviana de Ortodoncia y

Ortopedia Dentofaciat La
Paz

Reportes semanales d
avance.

Documentacion final

generada de acuerdo a la

metodologieSCRUM

Pruebas del sistema web.

Aval y aprobacion de la
Sociedad Boliviana de
Ortodoncia y Ortopedia
Dentofacial-La Paz.

Reportes semanales de
avance.

Documentamn generada
de acuerdo a la
metodologia SCRUM.

Visto bueno del area
administrativa de la
Sociedad Boliviana de
Ortodoncia y Ortopedia
dentofaciatLa Paz.

SUPUESTOS

Los profesionales
cuentan con acceso a
internet

Los casos cuentan con
caracteristicas necesari
para ser compartidos

Tiempo y facilidad de
adecuacion de los
usuarios asociados al
sistema web.

Disponibilidad de datos
necesariosle acuerdo a
cronograma.

La informacion que
proporcionan los
profesionales esta de
acuerdo a los parametrc
acadérncos del &a de
ortodoncia y ortopedia
dentofacial.
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- Insercién de opinion ¢
sugerencia casos de
ortodoncia existentese
el archivo.

-Integracion de
elementosnultimedia a
casos de ortodoncia
registrados.

ACTIVIDADES

- Fase De Elaboracion
(Pre-Game)

-Fase De Construccion
o}

(Game)

-Fase De Transicion
(PostGame)

-Agregar comentarios al
momento de visualizarlos.

-Uso de elementos
multimedia al momento del
registro y/o visualizacion de
casos contenidos en el
archivo de casos de
ortodoncia de la SBO La

Paz.

Recopilacion de Reuniones semanales de Acceso a la informacion
informacioén. coordinacion. de losformatos

Andlisis, Disefio y identificadosde registro
modelado del sistema web Elaboracién de minutas d¢ proporcionados por la
Desarrollo de la solucion  las reuniones y SBO-La Pa.

Implementacion del sistem: presentacion de avances
pruebas y capacitacion.

Tabla4: Matriz de Marco Logico

Fuente: Elaboracion Propia
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